(-00S ~ UTILISER 1A MORPHOPSYGHOLOGIE POUR MIEUX COMMUNIQUER ~ 3 JOUR (OPTION)

Cette formation s’adresse aux stagiaires ayant déja suivi la formation « utiliser la morphopsychologie pour mieux
communiquer ». Elle leur permettra d’approfondir la connaissance des styles comportementaux, de s’approprier
complétement la méthode d’observation morpho psychologique et de s’exercer a la mettre en ceuvre pour améliorer leur
qualité relationnelle.

OBJECTIFS DE LA FORMATION :

- trouver rapidement les conditions de réussite d’'un entretien avec un inconnu, quelles que soient ses origines
sociales et culturelles

- communiquer et argumenter en tenant compte des styles dominants en présence
- mener un entretien en intégrant les « ingrédients » utiles a la motivation de ses collaborateurs
- ajuster sa relation pour éviter les impairs ou pour sortir d’'une situation difficile.

Public : chefs d'entreprises, cadres, agents de maitrise, managers, chefs d'équipes, DRH, coachs...
Intervenant : Elie ARNAULT, Consultant RH, Morphopsychologue (diplomé EFM)

Durée : 1 jour

PROGRAMME DE FORMATION :

Se réapproprier la méthode d’observation d’un visage :

- bilan a 5 semaines : résultats obtenus, questions, difficultés rencontrées
- révision de la méthode avec réponse aux questions

- apport méthodologique supplémentaire

Approfondir la connaissance de chacun des styles comportementaux :
- les points forts et points de difficulté

- les besoins a satisfaire pour étre motivé

- lerapport au temps

-  l'approche pédagogique

- la perception subjective par les autres

- lelien avec les préférences cérébrales

Développer sa qualité relationnelle en tenant compte du style dominant de son interlocuteur :
- les attitudes appropriées pour bien communiquer

- les arguments & utiliser en priorité

- les points a évoquer pour une prise de décision

- les premiers objectifs de progrés (facteurs de réduction des risques)

- les axes d’évolution professionnelle de chaque style

- quelques conseils pour coacher et motiver plus efficacement.

PRIX - Co(t formation / stagiaire : 300 € HT et TTC

POUR LES EXERCICES :

insister sur I'aspect pratique (de la méthode, avec nouveaux apports complémentaires) :
- illustrations par des photos ... (méme chose que lors des 2 premiers jours)
- simulation d’entretien en face a face (premiére rencontre, entretien professionnel avec un collaborateur...)



